
Healthcare

Eine gesunde Portion 
modernes Arbeiten.
Mit den hochsicheren 
Healthcare-Lösungen von A1.

A1.net/aerzteapothekenA1. Aus Verantwortung für Ihr Business.



Alles aus einer Hand 
mit DaMe. 
Ihren Arbeitsalltag einfacher und effizienter gestalten. 
Mit DaMe, dem Datennetz der Medizin, können Sie sich über das hochsichere GIN mit 
anderen Ordinationen, Laborinstituten, Apotheken, Krankenhäusern und weiteren 
Gesundheitsdiensteanbietern vernetzen. 
Die A1 DaMe Services können nach Ihren individuellen Anforderungen erweitert werden. 

Mehr Datenschutz.
Daten verlässlich sichern.

Um sensible Ordinations- und Patientendaten  
zu schützen, brauchen SIe ausreichende 
Sicherungsmaßnahmen für Ihre Ordination.

Die A1 DaMe Lösungen versorgen Sie 
mit den gesetzlich vorgeschriebenen 
Sicherungen wie Spamschutz, Virenfilter 
und Firewall-Schutz – ganz einfach und 
hochsicher über Ihre e-card Infrastruktur. 

Mit DaMe Secure Internet haben Sie eine 
persönliche Anbindung an ein österreich-
weites Datennetz und mit DaMe Befund-
übermittlung und DaMe Online Backup 
können Sie sensible Daten sicher übermitteln 
und speichern. 

DaMe Befundübermittlung.
Der geschützte und schnelle Austausch von 
Gesundheitsdaten:

•	Automatische Datenübernahme und 
	 Zuordnung zum jeweiligen Patienten
•	Unlimitierter Datentransfer 
•	Höchste Datensicherheit durch digitale 
	 Signatur und gesicherten Netzwerkzugang
•	Verschiedene Pakete verfügbar: 
	 „empfangen“, „senden/empfangen“ und 
	 „Wahlarzt“
•	Nutzung auch über Breitband-Internet-
	 anschluss, falls kein e-card Anschluss 
	 vorhanden ist

Datenschutz entsprechend
•	dem Datenschutzanpassungsgesetz 2018 
•	den Richtlinien der STRING-Kommission 
	 des Gesundheitsministeriums
•	dem Gesundheitstelematikgesetz 2012
•	den ÖÄK-Richtlinien

A1 Datennetz der Medizin



DaMe Secure Internet.
Sicher ins Internet mit Ihrem 
e-card Zugang:

•	Gesicherter Netzwerkzugang
•	5 private E-Mail-Adressen
•	Zugang via Webmail
•	A1 Spamschutz und Virenfilter 
•	A1 Firewall-Schutz in drei Stufen 
•	1 GB Webspace

DaMe Online Backup.
Sensible Daten über den e-card 
Anschluss schützen:

•	Zentraler Online-Speicher
•	Automatische Datensicherung 
•	Verschlüsselung der Daten bereits in 
	 der Ordination
•	Verschlüsselte Datenspeicherung im 
	 A1 Rechenzentrum – Entschlüsselung 
	 erst bei Rücksicherung
•	Nutzung auch über Breitband-Internet- 
	 anschluss, falls kein e-card Anschluss 
	 vorhanden ist 

TeleOffice.
Von überall arbeiten – auch von 
zuhause und unterwegs:

•	Zugang zum Ordinations-Netzwerk 
	 mittels gesicherter Internet-Verbindung 
•	Alle Anwendungen mit höchsten
	 Sicherheitsstandards versehen
•	Ohne Umstellung der Ordinations-EDV

TeleOrdination.
Für Ordinationen mit mehr als einem Standort:

•	Standortübergreifender Datenzugriff
•	Standortübergreifende Software-Nutzung 
•	Hochsicherer Zugriff via VPN-Tunnel

Card Payment.
Bargeldloses Bezahlen in Ihrer Ordination:

•	Über A1 Payment oder alternativ über 
	 Zahlungs-Terminals von Six oder Card 
	 Complete
•	Anbindung über bestehenden e-card 
	 Zugang
•	Weniger Rechnungslegung-Administration

Mit A1 Payment erhalten Sie die umfang-
reichste Produktpalette zu einem optimalen 
Preis-/Leistungsverhältnis.
Nähere Informationen unter 
A1.net/a1-payment

Dr. Ilse Holtenau
Fachärztin für Haut- und Geschlechtskrankheiten, Wien

„Als Dermatologin sind Patientenbefunde für mich eine wichtige Grundlage zur 
Diagnose und weiteren Behandlung. (…) Durch die Kompetenz und das hochsichere 
Netz von A1 kann ich stets darauf vertrauen, dass die hochsensiblen Daten 
geschützt und sicher sind.“



Mehr Sicherheit.
Ein geschütztes Netzwerk für e-card & GIN.
 

A1 sorgt für Ihre Anbindung ans 
elektronische Gesundheitssystem. 
Die technische Basis für das e-card 
Service bietet das Gesundheits-
Informations-Netzwerk GIN.

Das österreichweite Netzwerk wird in erster 
Linie für die Abwicklung von e-card Trans-
aktionen verwendet, bietet aber auch Mehr-
wertdienste wie das A1 DaMe Service.

Mehr Service.
Rundum einfach besser betreut.

Höchster Datenschutz durch modernste 
Technologien, flächendeckender Service 
und effizienter Support: A1 sorgt für die vom 
Dachverband der Sozialversicherung 
zugelassene Anbindung an das Gesund-
heits-Informations-Netz-Service (GINS) und 
stellt die dafür notwendigen Kartenlese-
geräte bereit.

Dabei kann der e-card Anschluss auch in 
bereits vorhandene Ordinations-EDV integ-
riert und die Bandbreite individuell an Ihre 
Bedürfnisse angepasst werden. Wenn Sie 
möchten, können Sie den e-card Zugang 
auch für Mehrwertdienste wie Befundüber-
mittlung und sicheres Internet nutzen. 

Dr. Doris Schwarzenberger
Praktische Ärztin, Wolkersdorf im Weinviertel

„Mit einem Komplettpaket aus Festnetz, Internet und e-card hat mir A1 eine maßgeschnei-
derte Lösung für  alle meine Kommunikationsbedürfnisse ausgearbeitet. Die administrative 
Arbeit wurde mir damit wesentlich erleichtert. Wichtig ist mir auch die persönliche und 
professionelle Betreuung durch A1 Profis, die ich nur weiterempfehlen kann.“

NFC-fähige e-card & e-card Kartenlesegerät

E-Card Services von A1



Mehr aus einer Hand.
Ein Anbieter für alle Anwendungen.

Die Praxislösungen von A1 versorgen Ihre 
Ordination mit einer kompletten Netzwerk-
infrastruktur. Sie erhalten ein verlässliches 
e-card System, Zugang zum Gesundheits-
Informations-Netz (GIN) und werden mit 
verschiedenen Gesundheitseinrichtungen 
vernetzt. 

Zusätzlich dazu bieten wir Ihnen unsere 
Services rund um DaMe, dem Datennetz der 
Medizin, an. Alles aus einer Hand und an 
Ihre Bedürfnisse angepasst. 

Mehr Speed.
Mit höheren Bandbreiten schneller arbeiten.

Befunde sollen schneller übermittelt werden 
und immer mehr Daten werden verschickt – 
die Anforderungen an Ihre EDV steigen 
ständig an. 

Deshalb bietet A1 unterschiedliche Band-
breiten für Ihren e-card Zugang an, der als  
Basis für Services wie DaMe Secure Internet  
und DaMe Befundübermittlung dient. Je 
nach benötigter Bandbreite können Sie so 
die Geschwindigkeit Ihres Internetzugangs 
und Ihrer Befundübermittlung erhöhen.

Mehr Infos über das beste Kommunika-
tions-paket gibt es bei Ihrem persönlichen 
Betreuer, beim A1 Service Team 
unter 0800 664 828 oder 
unter gesundheit@A1.at 
und auf A1.net/aerzteapotheken

Innovation ist die 
beste Medizin.



Einfach alles auf A1.net/aerzteapotheken

Mehr Infos und Services erhalten Sie bequem auf 
A1.net/aerzteapotheken,
beim A1 Business Service Team unter 
0800 664 828 oder gesundheit@A1.at
sowie bei Ihrem persönlichen Betreuer.
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