
A1 Desktop Service
Umfassendes Management für Ihre IT-Arbeitsplätze.

Ideal an Ihre Bedürfnisse angepasst:
• Komplette Betreuung Ihrer IT-Arbeitsplätze
• Hohe Kostentransparenz – „Pay what you use“
• Immer sicher und am neuesten Stand

• �Österreichweites 24 Stunden/7 Tage Service
• Höchste Sicherheit nach neuesten Standards

A1.net/business

Vernetzung



Outsourcing für Ihre
IT-Arbeitsplätze.

Das A1 Service Team Business ist Mo-So von 00:00 bis 24:00 Uhr für Sie erreichbar unter 0800 664 800. A1 Telekom Austria AG, Lassallestraße 9, 1020 Wien. Vorbehaltlich Satz- und Druckfehler. Stand: Dezember 2018.

Leistungen
• ��Umfassendes Service: Beschaffung, 

Installation, Betrieb und Entsorgung
• Inklusive IT-Security und Virenschutz
• �Jederzeit erweiterbar durch verschiedene 

Module, z.B. Backup & Restore, Daten- 
verschlüsselung, Webshop usw.

• Remote Enduser-Support  

Vorteile
• �Leicht kalkulierbare IT-Kosten durch 

monatliche Fixpreise
• Einfache und schnelle Fehlerbehebung
• �IT-Arbeitsplätze immer am aktuellen Stand
• Mehr Zeit für Ihr Kerngeschäft

Voraussetzungen
• ��Anbindung an das A1 Rechenzentrum
• Ab 100 IT-Arbeitsplätzen

Weitere Services, die ideal 
dazu passen:
• �[A1 Desktop Virtualization Service]:  

Betriebssystem und Daten zentral im  
A1 Rechenzentrum

• �[A1 Managed Datacenter Service]:  
Managed Server mit Betriebssystem

Einfach erfolgreich:
�Zahlreiche erfolgreiche Unternehmen 
vertrauen auf IT-Lösungen von A1. 
Erfahren Sie Näheres über unsere Angebote 
auf [A1.net/business]


